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1. 專案背景 

醫療器材對於大多數的用戶而言，是直接影響人體健康的一個重要設備，所以多數

醫療器材製造商對於產品品質的提升都具有相當大的使命感。此外，醫療器材的上

市申請把關，更是各國主管機關的重要任務。從設計開發、生產製造到品質管理，

都需要符合眾多的國際標準及各國法規。對於各階段的測試和驗證需求，醫療器材

製造商都希望可以簡化測試方式，且符合標準及法規。然而，市面上卻沒有專門為

法規測試設計的測試儀器。因為如此，醫療器材製造商必須在產品研發初期投入額

外的資源與時間，研究法規及標準，並自行設計測試治具來驗證其產品設計。  

秉持協助客戶創造產品價值的初衷，鯨揚科技的測試方案能讓醫療器材製造商更方

便且快速地進行設計驗證、品質控管與大量生產測試；鯨揚科技團隊成員更具有醫

療法規及測試儀器的專業背景，同步協助醫療器材製造商提升產品品質及設計創

新，進而加速產業升級。 

1.1 專案目標 

AED 售後管理平台主要是為了方便客戶進行產品的售後線上運維服務。透過軟體

編碼，提供產品基礎資訊維護、產品出售資訊維護、產品的位置分佈、監測閾值維

護、異常和定期檢驗人員維護、監測資料的自動收集和手動匯入、資料分析、警報

提醒、工單及檢驗報告的產生、簽核和發送等業務閉環流程，並對系統用戶和權限

等做統一規劃和管理。 

1.2 整體業務流程介紹 

產品基礎資訊是整個業務的根基。通常由上級組織維護產品基礎資訊，通過給基礎

資訊設置下級組織的方式，下級組織在登入後，可直接使用或引用自己有代理權的

產品資訊，且可以自己新增產品基礎資訊。 

產品售出後，在產品出售資訊模組可維護產品的出售資訊，同時自動產生產品安裝

工單。在安裝後，系統將開始對產品使用狀態進行監測。通過產品上傳的檢測值，
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自動判斷產品的運作狀態。若產品出現異常，系統會自動提醒用戶，並產生警報工

單。 

在統計分析模組可以查看產品的銷售情況與近期工單資訊。  

2. 進入系統 

系統網址為：https://aimstn.whaleteq.com ，在瀏覽器中輸入此網址即可進入系

統。 

 

首次登入時，點擊登入會彈出個人資訊收集（使用條款）頁面。選擇同意之後，用

戶才可以登入到系統。 

註: 

。 同一用戶只需要同意一次即可。 

。 使用條款的語言將與新增用戶時設置的語言一致。 

3. 系統管理 

系統管理模組主要用於維護系統基礎性資訊，例如組織、角色、用戶資訊等。 

3.1 組織管理 

組織管理模組主要用於維護組織的層級資訊，系統中的資料展示將根據組織層級，

顯示相應的資訊量。 

依次點擊“系統管理”->“組織管理”，進入到組織管理清單。 

https://aimstn.whaleteq.com/
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圖 1: 組織管理清單 

3.1.1 新增代理商 

點擊上方的“新增”，打開新增組織頁面，組織類型選擇代理商。根據實際狀況，

選擇上級組織，並填寫組織資訊 (帶有*標記的欄位為必填資訊)。填寫完成後，點

擊“確定”，成功新增。 

 

圖 2: 新增組織頁面 
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3.1.2 新增部門 

點擊操作列的“新增”，打開新增組織頁面，組織類型選擇部門。根據實際狀況，

選擇上級組織，並填寫組織資訊 (帶有*標記的欄位為必填資訊)。填寫完成後，點

擊“確定”，即可成功新增。 

 

圖 3: 必填欄位提醒 

註： 

。 系統初始化時，鯨揚科技預設為系統的頂級組織。 

。 產品在生成檢驗報告給相關人員發送郵件時，會調用此處所填寫的資料。 

。 設備數量是指該代理商在系統中，可啟用的產品設備數量。 

。 操作帳號是指該代理商在系統中，可使用操作許可權的帳號數量。 

。 查看帳號是指該代理商在系統中，可使用查看許可權的帳號數量 (只能查看系

統資料，不能操作)。 

3.1.3 新增客戶網 

點擊操作列的“新增”，打開新增組織頁面，組織類型選擇客戶網。根據實際狀

況，選擇上級組織，並填寫組織資訊 (帶有*標記的欄位為必填資訊)。填寫完成

後，點擊“確定”，即可成功新增。 
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註： 

。 客戶網不能再新增下級組織。 

3.1.4 修改組織資訊 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可進行修改 (帶*標記的欄位不能留

白)。 

 

圖 4: 修改組織資訊 

3.1.5 刪除組織 

點擊操作列的“刪除”，確定後即可刪除。 

3.2 角色管理 

角色管理模組主要用於維護系統中使用的角色，並賦予角色權限。 

依次點擊“系統管理”->“角色管理”，進入到角色管理清單。 



                                                                                                                                  AED售後管理平台|使用手冊 

16 

 

 

圖 5: 角色管理清單 

註： 

。 系統初始化時，頂級組織預設會有四個角色: 系統唯讀管理員角色、系統操作

管理員角色、帳號管理角色及客戶網角色。其中，帳號管理角色只允許頂級組

織使用，負責新增帳號資訊。在新增組織時，上級組織會將系統唯讀管理員角

色、系統操作管理員角色和客戶網角色分派給下級組織的初始用戶。 
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3.2.1 新增角色 

點擊“新增”，填寫角色名稱、角色編碼和顯示順序，並勾選選單權限。填寫完成

後，點擊“確定”，即可成功新增。 

 

圖 6: 新增角色 

註： 

。 角色名稱和角色編碼不能重複。 

3.2.2 修改角色 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可進行修改 (帶*標記的欄位不能留

白)。 

3.2.3 刪除角色 

點擊操作列的“刪除”，確定後即可刪除。 

註： 

。 已新增用戶的角色不能刪除，需先將用戶和角色解除綁定才可刪除角色。 
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3.3 用戶管理 

用戶管理模組主要用於維護系統用戶資訊。賦予用戶角色，用戶即可擁有該角色的

權限。 

依次點擊“系統管理”->“用戶管理”，進入到用戶清單。 

 

圖 7: 用戶清單 

3.3.1 新增用戶 

點擊“新增”，打開新增用戶頁面，並填寫用戶資訊。填寫完成後，點擊“確

定”，將成功新增。新增後，系統將自動發送信件給用戶，信件內容包含用戶帳號

和密碼。 

 

圖 8: 新增用戶 
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註： 

。 當用戶類型為訊息提醒時，在產品產生警報等系統提醒時，會自動給該用戶發

送訊息。 

。 當用戶類型為工單處理時，在產品出售模組新增產品的工單處理人員時，系統

會自動列出這些人員，供用戶選擇。 

。 頂級組織的帳號管理員新增用戶時，可以賦予用戶任意角色；其他人員新增用

戶時，只能賦予用戶自己創建的角色。 

。 下級組織的系統操作管理員和系統唯讀管理員用戶由上級組織新增，然後再由

這兩個用戶給自己所在的組織新增其他角色和用戶。 

。 新增客戶網組織的用戶時，系統會預設客戶網的內置角色，用戶無法修改，且

不是客戶網的組織不可以選擇客戶網的角色。 

。 新增用戶時，默認語系將設置為當前登入用戶的語系。用戶也可以修改為繁體

中文、簡體中文或英文。 

3.3.2 修改用戶 

點擊操作列的“編輯”，打開編輯頁面。除用戶帳號不可編輯外，其他資訊皆可更

改 (帶*標記的欄位不能留白)。 

註： 

。 同一角色的用戶新增的資訊可相互修改，不同角色的用戶新增的資訊不可相互

修改。 

3.3.3 刪除用戶 

點擊操作列的“刪除”，確定後即可刪除。已刪除的用戶無法再登入系統。 
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3.3.4 重設密碼 

點擊操作列的“重設密碼”，並輸入新密碼。輸入後，點選“確定”，用戶即可以

新密碼登入系統。 

3.3.5 停用/啟用 

停用的用戶無法再登入系統；重新啟用的用戶可正常登入系統。 

3.3.6 操作權限 

用戶只會擁有其角色對應的操作權限。 

3.3.7 資料權限 

用戶登入系統後，只能看到自己所在組織以及其下級組織的資訊。 

 

4. 首頁 

首頁主要是以圖表的形式展示異常狀態一覽表、工單狀態表、產品分佈和工單處理

統計分析。 

 

圖 9: 首頁 
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4.1 異常狀態一覽表 

異常狀態一覽表會展示出現異常的產品。此處可查看該產品的公司名稱、產品序

號、運作狀態和異常時間。 

 

圖 10: 異常狀態一覽表 

註: 

。 培訓時間或下次保養時間前 5 天都將顯示為黃燈。 

。 培訓時間或下次保養時間已過期都將顯示為紅燈。 

。 同一設備符合黃燈和紅燈時，系統將顯示為紅燈。 

4.2 工單狀態表 

工單狀態表主要目的為顯示各種工單的狀態和資訊。 
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圖 11: 工單狀態表 

註: 

。 客戶網用戶登入後，無法看到工單一覽表。 

4.3 產品分佈 

在地圖上顯示產品的分佈狀況。 

 

圖 12: 產品分布 

點擊任一產品，將顯示產品的具體資訊。點擊右上方的縮放按鈕，可以對地圖進行

全螢幕顯示。 
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圖 13: 地圖展示產品詳情 

4.4 工單處理統計分析 

主要展示當月往前十二個月內，每月各類工單的統計資訊。 

 

圖 14: 工單處理統計分析 

註： 

。 首頁資訊會定時自動刷新。 

。 客戶網用戶登入後，無法看到工單處理統計分析。 
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5. 產品管理 

產品管理模組主要用於維護產品基礎性資訊，例如產品類別、產品型號、監測項

等。 

5.1 產品類別管理 

此模組主要用於維護產品的分類，以便在其他模組選擇產品時，可以按照分類選

擇，提高操作效率。 

依次點擊“產品管理”->“ 產品類別管理”，進入到產品類別清單。產品類別清

單會顯示當前操作員所在組織新增或有代理權的資訊。 

 

圖 15: 產品類別清單 

5.1.1 新增產品類別 

在產品類別清單頁面中點擊“新增”，打開新增產品類別頁面，並輸入類別資訊 

(帶有*標記的欄位不能留白)。填寫完成後，點擊“確定”，即可成功新增。 

註： 

。 產品類別名稱不能重複。 



                                                                                                                                  AED售後管理平台|使用手冊 

25 

 

 

圖 16: 新增產品類別 

 5.1.2 修改產品類別 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可對所有資訊進行修改 (帶*標記的欄

位不能留白)。 

 

圖 17: 修改產品類別 

5.1.3 停用、啟用 

停用某項產品類別，其他模組將不能再引用該產品類別；啟用某項產品類別，該產

品類別即可重新被其他模組引用。 

5.1.4 刪除產品類別 

點擊操作列的“刪除”， 即可刪除該產品類別。 
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註： 

。 若產品類別下已有產品資訊，則無法刪除該產品類別。 

5.1.5 設置代理商 

點擊“設置代理商”，打開設置代理商頁面。勾選代理商後，點擊“確定”，即可

成功設置。 

 

圖 18: 設置代理商按鍵 

 

圖 19: 勾選代理商頁面 

註： 

。 各級代理商都可以新增自己的產品類別資訊，對自己新增的資訊進行修

改、刪除、設置代理商及查看詳情等操作。若非自己新增但是有代理權的

產品類別資訊，只能查看，不能操作。 

5.1.6 下載模板/匯入 

點擊“下載模板”，系統將自動下載表格。在範本中填寫產品類別資訊，點擊“匯

入”，即可成功匯入產品類別。 
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5.2 產品型號管理 

此模組主要用於產品型號。 

依次點擊“產品管理”->“ 產品型號管理”，進入到產品型號管理清單。 

清單中將顯示當前用戶所在組織新增或有代理權的資訊。 

 

圖 20: 產品型號管理清單 

5.2.1 新增產品型號 

點擊上方的“新增”，打開新增產品型號頁面。輸入型號資訊 (帶*標記的欄位不

能留白) 後，點擊“確定”，即可成功新增。 

 

圖 21: 新增產品型號 

 

註： 

。 產品型號不能重複。 

。 產品類別可以選擇自己新增或有代理權的類別。 
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5.2.2 修改產品型號 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可對所有資訊進行修改 (帶*標記的欄

位不能留白)。 

 

圖 22: 修改產品型號 

5.2.3 停用、啟用 

停用某項產品型號，其他模組不能再引用該型號；啟用某項產品型號，該型號即可

重新被其他模組引用。 

5.2.4 刪除產品型號 

點擊操作列的“刪除”，即可成功刪除。 

註： 

。 若產品型號下已有產品資訊，則無法刪除。 

5.2.5 設置代理商 

點擊“設置代理商”，打開設置代理商頁面。勾選代理商後，點擊“確定”，即可

成功設置。 
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圖 23: 設置代理商按鍵 

 

圖 24: 勾選代理商頁面 

註： 

各級代理商都可以新增自己的產品型號資訊，並對自己新增的資訊進行修改、刪

除、設置代理商及查看詳情等操作。若非自己新增但是有代理權的產品型號資訊，

只能查看，不能操作。 

5.2.6 下載模板/匯入 

點擊“下載模板”，系統將自動下載表格。在範本中填寫產品型號資訊，點擊“匯

入”，即可成功匯入產品型號。 

5.3 監測項管理 

此模組主要用於維護所有的監測項，同時設置監測項的閾值。後期新增產品時，可

直接選擇此處維護的監測項。監測項分為單數值型、數據組型及數據配對組型監測

項。 

依次點擊“產品管理”->“ 監測項管理”，進入到監測項管理清單。 
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圖 25: 監測項管理清單 

註: 

。 監測項即產品的檢測項，系統會根據這裡維護的監測項對產品進行檢測。 

5.3.1 新增單數值監測項 

點擊上方的“新增”，打開新增監測項的頁面，並在監測項目類型選擇單數值。填

寫完監測項目編碼和名稱，並新增亮燈規則 (輸入上限、下限和亮燈規則) 後，點

擊“確定”即可。 

 

圖 26: 新增單數值監測項 
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圖 27: 新增單數值亮燈規則 

註： 

。 下限不能大於上限。 

。 不同的亮燈規則之間不能有交集。例如: 20<溫度<50 為綠燈，則其他規則不

能設定 20~50 之間的數字。 

。 上限和下限之間不能有漏值，必須是連續的數值。例如，20<溫度<50 為綠

燈，黃燈則為 50=<溫度<60  (綠燈和黃燈的數值必須是連續的)。 

。 符合規則自動產生工單是指產品的檢測值符合亮燈規則時，會自動產生警報工

單。 

。 在設定亮燈規則時，可以只設定上限或下限，例如，溫度<=20 為紅燈，意思

是小於 20 度時，均顯示紅燈。 

。 若修改已被產品引用的監測項資訊，則需要在產品出售訊息模組刪除原來的監

測資訊，並重新新增，否則產品仍會按原來的監測資訊，進行檢測。 

5.3.2 新增數據組監測項 

點擊上方的“新增”，打開新增監測項的頁面，並在監測項目類型選擇數據組。填

寫完監測項目編碼和名稱，並新增亮燈規則後，點擊“確定”即可。 
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註： 

。 亮燈規則的上限和下限只能輸入數值和逗號。 

 

圖 28: 新增數據組監測項 

 

圖 29: 新增數據組亮燈規則 

5.3.3 新增數據配對組型監測項 

點擊上方的“新增”，打開新增監測項的頁面，並在監測項目類型選擇數據配對

組。填寫完監測項目編碼和名稱，並新增亮燈規則後，點擊“確定”即可。 
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圖 30: 新增數據配對組監測項 

 

圖 31: 新增數據配對組亮燈規則 

5.4 行政區域 

此模組主要用於維護行政區域資訊，以便在其他模組使用。 

依次點擊“產品管理”->“行政區域”，進入到行政區域清單。 
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圖 32: 行政區域清單 

5.4.1 下載表格/匯入 

點擊“下載表格”，系統將自動下載行政區域範本。在範本中填寫區域編碼和名

稱，點擊“匯入”，即可成功匯入行政區域。 

註： 

。 行政區域編碼為 15 位元，分別是國籍、省、市、區、縣 (三位元/項)。匯入

後，系統會自動根據區域編碼進行樹狀排列。 

 

圖 33: 樹狀排列顯示 

5.4.2 修改行政區域 

點擊“修改”，即可修改行政區域編碼或名稱。系統會自動根據修改後的編碼重新

進行排序。 
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5.5  異常訊息通知人員 

在用戶管理中勾選的訊息提醒人員將顯示在此模組。在產品出售資訊模組中新增異

常訊息提醒人員時，會顯示此處的人員供選擇。 

依次點擊“產品管理”->“異常訊息通知人員”，進入到異常訊息通知人員清

單。 

 

圖 34: 異常訊息通知人員清單 

5.6 工單處理人員 

在用戶管理中勾選 的工單處理人員將顯示在此模組。在產品出售資訊模組中新增

工單處理人員時，會顯示此處的人員供選擇。 

依次點擊“產品管理”->“ 工單處理人員”，進入到工單處理人員清單。 

 

圖 35: 工單處理人員清單 

5.7 配件資訊 

此模組主要用於維護所有的配件資訊。新增產品配件時，將顯示此處新增的配件選

項供選擇。 

依次點擊“基礎資料管理”->“ 配件資訊”，進入到配件資訊清單。 
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圖 36: 配件資訊清單 

5.7.1 新增配件資訊 

點擊上方的“新增”，打開新增配件資訊頁面。輸入配件資訊 (帶*標記的欄位不

能留白)，並點擊 “確定”，即可新增成功。 

註： 

。 配件名稱不能重複。 

 

圖 37: 新增配件資訊 

5.7.2 修改配件資訊 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可對所有資訊進行修改 (帶*標記的欄

位不能留白)。 
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5.7.3 刪除配件資訊 

點擊操作列的“刪除”，即可刪除配件資訊。 

註： 

。 若配件資訊已被引用，則無法刪除。 

5.7.4 設置代理商 

勾選任一配件後，點擊“設置代理商”。選擇代理商後，點擊“確定”，即可設置

成功。 

 

圖 38: 設置代理商頁面 

註： 

。 各級代理商都可以新增自己的配件資訊，並對自己新增的資訊進行修改、刪

除、設置代理商及查看詳情等操作。若非自己新增但是有代理權的配件資訊，

只能查看，不能操作。 

5.7.5 下載表格/匯入 

點擊“下載表格”，系統將自動下載配件範本。在範本中填寫配件資訊，點擊“匯

入”，即可成功匯入配件資訊。 
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5.7.6 停用、啟用 

停用某項配件，其他模組不能再引用該配件資訊；啟用某項配件，該配件資訊即可

重新被其他模組引用。 

5.8 耗材資訊 

此模組主要用於維護所有的耗材資訊。新增產品耗材時，將顯示此處新增的耗材選

項供選擇。 

依次點擊“產品管理”->“耗材資訊”，進入到耗材資訊清單。 

 

圖 39: 耗材資訊清單 

5.8.1 新增耗材資訊 

點擊上方的“新增”，打開新增耗材資訊頁面。輸入耗材資訊 (帶有*標記的欄位

為必填) 後，點擊“確定”，即可成功新增。 

 

圖 40: 新增耗材資訊 
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註： 

。 耗材名稱不能重複。 

5.8.2 修改耗材資訊 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可對所有資訊進行修改 (帶*標記的欄

位不能留白)。 

 

圖 41: 修改耗材資訊 

5.8.3 刪除耗材資訊 

點擊操作列的“刪除”，即可刪除耗材資訊。 

註： 

。 若耗材資訊已被引用，則無法刪除。 

5.8.4 設置代理商 

勾選任一耗材，並點擊“設置代理商”。在選擇代理商後，點擊“確定”，即可成

功設置。 
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註: 

。 各級代理商都可以新增自己的耗材資訊，並對自己新增的資訊進行修改、刪

除、設置代理商及查看詳情等操作。若非自己新增但是有代理權的耗材資訊，

只能查看，不能操作。 

5.8.5 下載表格/匯入 

點擊“下載表格”，系統將自動下載耗材範本。在範本中填寫耗材資訊，點擊“匯

入”，即可成功匯入耗材資訊。 

5.8.6 停用、啟用 

停用某項耗材，其他模組不能再引用該耗材資訊；啟用某項耗材，該耗材資訊即可

重新被其他模組引用。 
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6. 產品出售資訊管理 

產品出售資訊模組主要用於維護產品售出後的相關資訊，例如產品基礎資訊、

客戶資訊、培訓計畫等。 

6.1 產品基礎資訊管理 

此模組主要用於維護所有的產品資訊（此處產品指的是產品類型，而非單個設

備）。 

依次點擊“產品出售資訊管理”->“產品基礎資訊管理”，進入到產品基礎資訊

清單。 

 

圖 42: 產品基礎資訊清單 

6.1.1 新增產品基礎資訊 

點擊上方的“新增”，打開新增產品頁面。填寫產品基礎資訊後，點擊下一步，系

統將自動跳轉到監測資訊頁面。點擊“新增”，並勾選要新增的監測項，點擊“確

定”，即可成功新增。 

 



                                                                                                                                  AED售後管理平台|使用手冊 

42 

 

圖 43: 新增產品基礎資訊 

 

圖 44: 新增產品基礎資訊中的監測項 

 

圖 45: 勾選產品監測項 

註： 

新增監測資訊後，在產品出售模組新增此產品類別的產品時，會自動跳出此處填寫

的監測資訊。 

6.1.2 修改產品資訊 

勾選要修改的產品，並點擊“修改”，即可修改產品資訊和監測項資訊。 
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圖 46: 修改產品基礎資訊 

6.1.3 刪除產品資訊 

點擊操作列的“刪除”，即可刪除產品資訊。 

註： 

。 已被引用的產品資訊無法刪除。 

6.1.4 設置代理商 

點擊“設置代理商”，開啟設置代理商頁面。勾選代理商後，點擊 “確定”，即

可成功設置。 

註： 

。 設置代理商時，只能選擇自己的下級代理商。 

。 設置代理商後，對應代理商須重新登入才可看到並新增此產品的出售資訊。 

。 各級代理商都可以新增自己的產品資訊，並對自己新增的資訊進行修改、刪

除、設置代理商及查看詳情等操作。若非自己新增但是有代理權的產品資訊，

只能查看，不能操作。 
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6.1.5 下載表格/匯入 

點擊“下載表格”，系統將自動下載產品範本。在範本中填寫產品資訊後，點擊

“匯入”，即可成功匯入產品資訊。 

6.1.6 停用、啟用 

停用某項產品，即不能再新增此產品基礎資訊；啟用某項產品，即可重新引用此產

品基礎資訊。 

 

 

圖 47: 啟用/停用按鍵 

6.2 產品出售 

產品售出後，在此模組可新增產品的出售資訊、客戶資訊和安裝位置等。 

依次點擊“產品出售資訊管理”->“ 產品出售”，進入到產品出售資訊清單。 

 

圖 48: 產品出售資訊清單 
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6.2.1 新增產品出售資訊 

點擊“新增”，在彈出框中選擇出售產品的產品類別。 

 

圖 49: 選擇售出產品類別 

註： 

。 產品清單只會顯示代理商自己新增的產品或有代理權的產品。 

選取後，點擊“確定”，將跳轉至填寫產品出售資訊頁面。該頁面主要分為產品的

基礎資訊、監測資訊、配件資訊和耗材資訊。 

填寫產品基礎資訊、客戶資訊、培訓計畫和產品異常訊息通知人員等資訊後，點擊

“下一步”，系統將自動保存所填寫的基礎資訊，同時跳轉到監測資訊頁面。 

 

圖 50: 新增出售產品基礎資訊 



                                                                                                                                  AED售後管理平台|使用手冊 

46 

 

註： 

。 系統會根據填寫的培訓時間，在設定的時間內，自動產生教育訓練工單。 

在監測資訊頁面中，系統會自動顯示產品所屬產品類型的監測資訊，用戶也可以手

動修改。修改完成後，點擊“確定”，系統會自動保存監測資訊，同時跳轉到配件

資訊頁面。 

 

圖 51: 新增出售產品監測項 

註： 

。 若修改產品管理模組的監測項管理，則需要刪除原來產品出售模組中的監測資

訊，並重新新增，否則產品仍會按原來的監測資訊檢測。 

。 用戶可以不新增監測資訊。若不需新增監測資訊，則直接切換到其他頁面繼續

新增其他資訊；若不需新增其他資訊，則直接點擊“取消”，產品資訊即新增

成功。 

在配件資訊頁面，點擊“新增”，打開配件清單，勾選所需的配件，點擊“確

定”，將跳轉到耗材資訊頁面。 

 

圖 52: 新增出售產品配件資訊 
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註： 

。 各級代理商只能選擇自己新增或有代理權的配件資訊。 

。 用戶可以不新增配件資訊。若不需新增配件資訊，可直接切換到其他頁面繼續

新增其他資訊；若不需新增其他資訊，則直接點擊“取消”，產品資訊即新增

成功。 

在耗材資訊頁面，點擊“新增”，打開耗材清單，勾選所需的耗材，點擊“確

定”，即可成功新增產品資訊。 

 

圖 53: 新增出售產品的耗材資訊 

註： 

。 新添加的產品預設為停用狀態，需手動啟用。 

。 各級代理商只能選擇自己新增或有代理權的耗材資訊。 

。 系統會自動計算耗材的到期日，計算公式為：目前時間+耗材有效期。到期日

允許手動修改，但設定日期不能大於計算出來的到期日。 

。 用戶可以不新增耗材資訊，若不新增，直接點擊“取消”即可新增成功。 

。 系統會根據耗材到期日及設定的保養工單產生規則，在臨近到期日時，自動產

生保養單。 
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6.2.2 修改產品出售資訊 

點擊產品操作列的“修改”，打開修改頁面。除產品序號無法修改外，其他資訊均

可修改。 

 

圖 54: 修改產品出售資訊 

6.2.3 複製產品資訊 

點擊產品操作列的“複製”，打開複製頁面。除產品序號需要手動填寫外，其他資

訊系統將自動填寫。填寫完成後，點擊“下一步”，即可成功複製產品出售資訊。 

 

圖 55: 複製產品出售資訊 
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6.2.4 出售歷史 

點擊產品操作列的“出售歷史”，打開出售歷史介面，即可查看相關資訊。 

 

圖 56: 出售歷史 

6.2.5 啟用/停用 

新增產品後，產品預設為停用狀態。手動啟用後，產品將轉為啟用狀態，同時將自

動產生該產品的安裝工單。 

若要停用產品，則點擊“停用”，產品將轉為停用狀態，且系統將不再檢測停用產

品的運作情況。 

6.2.6 產品詳情 

點擊產品操作列的“詳情”，打開詳情頁面，即可在此頁面查看產品的基礎資訊、

安裝資訊、監測資訊、配件資訊、耗材資訊和歷史工單等。 

 

圖 57: 產品詳情按鍵 
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圖 58: 分頁切換按鍵 

 

註： 

。 歷史工單頁面會顯示此產品所有已完結的工單資訊。 

6.3 設備基礎資訊管理 

用戶可以在設備基礎資訊管理中，維護設備的出售資訊以及查看出售的歷史記錄等

等。 

依次點擊“產品出售資訊管理”->“ 設備基礎資訊管理” ，進入到產品資訊清

單。 
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圖 59: 產品資訊清單 

6.3.1 新增設備基礎資訊 

點擊產品資訊清單上方的“新增”，打開新增設備基礎資訊頁面，選擇產品名稱並

輸入產品序號、生產日期、出庫日期、購入日期和出庫日期。完成後，點擊“確

定”，即可成功新增。 

 

圖 60: 新增設備基礎資訊 

註： 

。 產品資訊清單只會顯示代理商自己新增的產品或代理商的部門新增的產品。 

。 出庫日期填寫之後，用戶才可以操作“出售”功能鍵。 

6.3.2 修改設備基礎資訊 

點擊操作列的“修改”，打開修改頁面，即可進行修改。 

註： 

。 用戶只可以修改自己組織的產品，且產品名稱無法修改。 

6.3.3 出售 

在設備出售頁面，用戶可以選擇出售的下級代理商或客戶網終端用戶。 
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圖 61: 出售按鍵 

出售選擇代理商時，用戶只需勾選買斷或租賃，並填寫相關時間，即可保存出售紀

錄。 

出售選擇客戶網終端用戶時，用戶需點擊下一步，並維護產品的基礎資料，才可保

存出售紀錄。 

 

圖 62: 維護產品基礎資料 
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6.3.4 續租 

 

圖 63: 續租按鍵 

用戶可在續租頁面重新設置租賃時間，但是用戶無法修改續租的組織，如果到期之

後用戶想出售給別的代理商或者終端用戶，用戶可以點擊列表的“出售”，重新出

售。在符合規則的要求下，可以將此設備改成買斷。 

6.3.5 出售歷史 

點擊列表的“出售歷史”，用戶可以查看歷史出售資料。 

 

圖 64: 出售歷史按鍵 
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用戶可以在此處修改或作廢出售歷史。 

在下級代理商還沒有出售出去時，用戶可以點擊“修改”，修改出售歷史頁面的出

售資料，但用戶只可以修改出售類型和出售時間，不可修改出售的代理商或終端用

戶。 

 

圖 65: 修改出售歷史按鍵 

在下級代理商還沒有出售出去時，用戶可以點擊“作廢”，刪除此出售歷史。刪除

後，代理商即可重新新增出售設備。 

 

圖 66: 作廢出售歷史按鍵 
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7. 工單管理 

工單管理模組主要用於維護各種工單的相關資訊，例如分配、刪除、處理等。 

7.1 安裝工單 

產品出售模組在新增產品並且啟用後，系統會自動產生產品的安裝工單。產品的異

常訊息通知人員在收到安裝工單信件後，即可登入系統，並將安裝工單分配給處理

人員。 

依次點擊“工單管理”->“安裝工單”，進入到安裝工單清單。 

 

圖 67: 安裝工單清單 

7.1.1 分配安裝工單 

系統產生安裝工單後，會自動發送信件通知產品的異常訊息通知人員。該人員收到

後，即可登入系統，點擊“分配”。系統會列出此產品的工單處理人員，勾選後，

點擊“確定”，即分配成功，且安裝工單將變為待處理狀態。處理人員登入後，即

可對安裝工單進行處理。 

註： 

。 產品產生的工單將由產品出售資訊中的訊息通知人員進行分配。 

 

圖 68: 分配安裝工單按鍵 
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7.1.2 處理安裝工單 

將安裝工單分配給處理人員後，系統會自動發送信件通知處理人員，處理人員登入

系統後，可以看到分配給自己的工單。點擊操作列的“處理”， 將跳轉至處理安

裝工單頁面。系統會自動顯示產品的基礎資訊，處理人員即可在頁面下方填寫安裝

資訊。填寫完畢後，點擊“確認”，安裝工單處理完成。 

註： 

。 處理安裝工單時，需要填寫下次保養時間。系統會根據此時間，在快到保養時

間時，自動產生保養工單。 

7.1.3 退件安裝工單 

安裝工單分配給處理人員後，若處理人員因沒時間或其他原因不能處理時，則需要

將工單退件，並由異常消息通知人員重新分配。 

註： 

。 只有待處理的工單可以退件。 

7.2 警報工單 

當產品運作出現異常時（指產品回傳的檢測值達到黃燈或紅燈範圍，且監測資訊設

定為符合規則即產生工單），系統會自動給異常訊息提醒人員發送信件，同時產生

警報工單。該訊息提醒人員登入系統後，即可將警報工單分配給處理人員進行處

理。搭配 DFS 200 APP，在分配工單時，系統會根據產品所在位置推薦最佳路

線。 

依次點擊“工單管理”->“警報工單”，進入到警報工單清單。 
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圖 69: 警報工單清單 

7.2.1 分配警報工單 

異常訊息提醒人員登入系統後，點擊操作列的“分配”，系統將列出此產品的工單

處理人員。勾選後，點擊“確定”，即分配成功且警報工單將變為待處理狀態。處

理人員登入後，即可對警報工單進行處理。 

註： 

。 產品產生的工單由產品出售資訊中的訊息通知人員進行分配。 

 

圖 70: 分配警報工單按鍵 

7.2.2 處理警報工單 

警報工單分配給處理人員後，系統會自動發送信件通知處理人員。處理人員登入系

統後，即可看到分配給自己的工單。點擊“處理”， 打開處理警報工單頁面，可

以看到產品基礎資訊及警報資訊。完成填寫處理資訊後，點擊“確定”，該警報單

處理完成。 

註： 

。 處理警報工單時，處理結果無論選擇已處理或未處理，系統都將認定該工單已

經處理，且工單狀態將變為已完結。 

7.2.3 退件警報工單 

警報工單分配給處理人員後，若處理人員因沒時間或其他原因不能處理時，則需要

將工單退件，並由異常訊息通知人員重新分配。 
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註： 

。 只有待處理的工單可以退件。 

7.2.4 新增警報工單 

警報工單除了系統自動產生外，還可以手動新增。點擊清單上方的“新增”， 打

開選擇產品清單，選擇產品，點擊“確定”。 

 

圖 71: 新增警報工單按鍵 

 

圖 72: 勾選新增警報工單的產品 

打開新增警報工單頁面，選擇操作項目，並填寫備註資訊。填寫完成後，點擊“確

定”，警報工單即新增成功。警報單新增成功後，同樣需分配給處理人員。 
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圖 73: 新增警報工單頁面 

註： 

。 操作項目為該產品監測資訊的檢測項。 

。 手動新增的工單可以刪除，而系統自動產生的工單無法刪除。 

7.3 保養工單 

保養工單分為兩類，一種是設備保養類。當產品快到下次保養時間時（保養工單的

預產生時間在系統管理-參數設置模組設置），系統會自動產生保養工單，顯示在

保養工單清單，同時系統將自動發送信件給產品異常訊息提醒人員。 

另一種是更換耗材類。耗材快到有效期時（保養工單的預產生時間在系統管理-參

數設置模組設置），系統會自動產生保養工單，顯示在保養工單清單，同時系統將

自動發送信件給產品異常訊息提醒人員。 

依次點擊“工單管理”->“保養工單”，進入到保養工單清單。 
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圖 74: 保養工單清單 

7.3.1 分配保養工單 

異常訊息提醒人員登入系統後，點擊操作列的“分配”，系統將列出此產品的工單

處理人員。勾選後，點擊“確定”，即分配成功且保養工單將變為待處理狀態。處

理人員登入後，即可對保養工單進行處理。 

註： 

。 產品產生的工單由產品出售資訊中的訊息通知人員進行分配。 

 

圖 75: 分配保養工單按鍵 
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7.3.2 處理保養工單 

保養工單分配給處理人員後，系統會自動發送信件通知處理人員。處理人員登入系

統後，可以看到分配給自己的單子。點擊“處理”， 若保養工單類型為設備保養

類，系統會自動判斷所處理的設備類型﹔若是 AED，則會打開指定的 AED 保養單

頁面；如果是非 AED，則會打開普通保養工單頁面。若保養單類型為更換耗材

類，則會打開更換耗材的保養工單頁面。 

處理人員填寫完保養資訊，並點擊“送出”後，保養工單即處理完成。 

註： 

。 處理保養工單時，處理結果無論選擇已處理或未處理，系統都將自動認定該工

單已經處理，工單狀態將變為已完結。 

。 處理完成後，系統會自動更新產品的下次保養時間。 

。 處理更換耗材的保養工單時，系統會自動計算耗材的到期日。用戶也可以手動

修改，但設置日不能大於系統計算出來的到期日。 

7.3.3 退件保養工單 

保養工單分配給處理人員後，若處理人員因沒時間或其他原因不能處理時，則需要

將工單退件，並由異常訊息通知人員重新分配。 

註： 

。 只有待處理的工單可以退件。 

7.3.4 新增保養工單  

根據需求，用戶在產品日常維護時，也可以手動新增保養工單。點擊上方的“新

增”，打開選擇產品清單。選擇產品後，點擊“確定”，打開新增保養工單頁面。 
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圖 76: 新增保養工單按鍵 

 

圖 77: 勾選新增保養工單的產品 

在新增保養工單頁面中，處理項目選擇設備保養或更換耗材 (需選擇更換項目)，並

填寫備註資訊。點擊“確定”，即可成功新增保養工單。 

 

圖 78: 新增產品保養工單 
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圖 79: 新增更換耗材保養工單 

註： 

。 手動新增的保養工單在未分配前，可以刪除。 

。 保養工單新增成功後，同樣需要訊息通知人員分配給處理人員進行處理。 

7.4 教育訓練 

在產品出售模組填寫教育訓練單後，系統會根據設定的時間，自動產生教育訓練工

單（在系統管理-參數設置模組設置培訓工單的預產生時間）。 

依次點擊“工單管理”->“教育訓練”，進入到教育訓練清單。 

 

圖 80: 教育訓練清單 
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7.4.1 分配教育訓練工單 

系統產生教育訓練工單後，會自動給產品的異常訊息通知人員發送信件。異常訊息

通知人員登入系統後，點擊操作列的“分配”，系統會列出教育訓練計畫裡的培訓

人員。選擇培訓人後，點擊“確定”，即分配成功且該教育訓練工單將變為待處理

狀態。培訓人員登入後，即可對教育訓練工單進行處理。 

註： 

。 產品產生的工單由產品出售資訊中的訊息通知人員進行分配。 

 

圖 81: 分配教育訓練按鍵 

7.4.2 處理教育訓練工單 

教育訓練工單分配給培訓人員後，系統會自動發送信件通知培訓人員。培訓人員登

入系統後，可以看到分配給自己的工單。點擊“處理”， 打開處理教育訓練工單

頁面，填寫處理資訊，點擊“確定”，即處理完成。 

註： 

。 處理教育訓練工單時，處理結果無論選擇已處理或未處理，系統都將認定該工

單已經處理，工單狀態都會變為已完結。 

7.4.3 退件教育訓練工單 

教育訓練工單分配給培訓人員後，若培訓人員因沒時間或其他原因不能處理時，則

需要將工單退件，由異常訊息通知人員重新分配。 
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7.4.4 新增教育訓練工單 

除了系統自動產生的教育訓練工單外，需要臨時新增教育訓練工單時，用戶也可以

手動新增。點擊清單上方的“新增”，打開選擇產品清單。選擇產品後，點擊“確

定”，打開新增教育訓練工單頁面。 

 

圖 82: 新增教育訓練按鍵 

 

圖 83: 選擇教育訓練產品頁面 

在新增教育訓練工單頁面中，填寫備註資訊後，點擊“確定”，即可成功新增教育

訓練工單。 
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圖 84: 新增教育訓練備註欄 

註： 

。 手動新增的教育訓練工單在未分配前可以刪除。 

7.5 其他工單 

需要處理人員處理的其他項目，可以通過新增其他工單，並派遣所需人員進行處

理。 

依次點擊“工單管理”->“其他工單”，進入到其他工單清單。 

 

圖 85: 其他工單清單 
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7.5.1 新增其他工單 

點擊上方的“新增”，打開選擇產品清單。選擇產品後，點擊“確定”， 打開新

增其他工單頁面。 

 

圖 86: 新增其他工單按鍵 

 

圖 87: 選擇新增其他工單產品頁面 
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輸入單據名稱，選擇操作項目，並填寫備註資訊。在點擊“確定”後，即可成功新

增工單。 

 

圖 88: 新增其他工單頁面 

註： 

。 未分配的工單可以刪除。 

7.5.2 分配其他工單 

成功新增其他工單後，系統會自動發送信件給產品異常訊息通知人員。該人員登入

系統後，點擊操作列的“分配”，系統會列出此產品的工單處理人員。勾選後，點

擊“確定”，該工單分配成功且將變為待處理狀態。處理人員登入後，即可對此工

單進行處理。 

7.5.3 處理其他工單 

工單成功分配後，系統會自動發送信件通知處理人員。處理人員登入系統，即可看

到分配給自己的工單。點擊“處理”， 打開處理頁面，可以看到產品基礎資訊。

填寫處理資訊後，點擊“確定”，該工單處理完成。 
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8. 監測資訊 

監測資訊模組者要用於維護產品運作狀態的相關資訊。 

8.1 產品運作狀態 

產品運作狀態將顯示產品當前的運作資訊。系統會根據 APP 回傳的檢測值，自動

更新運作狀態。 

依次點擊“監測資訊”->“ 產品運作狀態”，進入到產品運作狀態清單。 

 

圖 89: 產品運作狀態清單 

點擊“詳情”，可查看具體的檢測值。 

 

圖 90: 產品檢測值詳情 
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註： 

。 產品安裝後還未回傳檢測值時，監測項運行狀態為綠燈。回傳檢測值之後，會

根據實際檢測值顯示相應的紅、黃或綠燈。 

8.2 設備數據 

在設備數據模組中，可以查看個別產品的歷史檢測資料。 

依次點擊“監測資訊”->“設備數據”，進入到產品檢測資料清單。 

 

圖 91: 產品檢測資料清單 

8.2.1 查看歷史檢測值 

點擊操作列的“詳情”，即可查看該產品的詳細歷史檢測資料。 

 

圖 92: 產品歷史檢測資料 
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8.2.2 新增檢測記錄 

對於無法自動上傳檢測值的產品，用戶可以手動新增檢測記錄。 

在檢測資料管理清單中，勾選產品，並點擊“新增”，打開新增檢測資料頁面。 

 

圖 93: 新增檢測紀錄按鍵 

在新增檢測資料頁面，點擊“選擇檢測項”，選擇要新增的檢測項。 

 

圖 94: 選擇檢測項按鍵 
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填寫檢測值和時間，點擊“確定”，即可成功新增檢測資料。 

 

圖 95: 新增檢測項確認頁面 

8.2.3 下載表格/匯入 

點擊“下載表格”，在範本中填寫產品資訊和檢測資訊，點擊“匯入”，即可成功

匯入。 

 

圖 96: 下載表格/匯入按鍵 
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8.3 監測記錄 

手動新增的檢測記錄會顯示在此清單。 

依次點擊“監測資訊”->“ 監測記錄”，進入到監測記錄資料清單。 

 

圖 97: 監測紀錄資料清單 

點擊“詳情”，可以查看檢測記錄詳情。 

 

圖 98: 檢測紀錄單詳情 
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9. 統計分析 

統計分析模組主要用於顯示售後相關產品資訊。 

9.1 銷售分析 

在此模組中，系統會自動統計已售出的產品數量。 

依次點擊“統計分析”->“ 銷售分析”，進入到銷售分析資料清單。 

 

圖 99: 銷售分析資料清單 

點擊“詳情”，可以查看此型號產品的銷售詳情，包括產品序號和公司資訊等。 

點擊任一“產品序號”，可以查看產品出售資訊詳情，包括基礎資訊、監測資訊、

配件資訊、耗材資訊和歷史工單資訊。 

 

圖 100: 銷售詳情頁 
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9.2 近期工單 

系統自動將一段時間內（此時間在系統管理—參數設置模組設定）需要保養、更

換耗材或快到產品保固日期的產品統計出來，顯示在近期工單清單。 

依次點擊“統計分析”->“ 近期工單”，進入到近期工單資料清單。 

 

圖 101: 近期工單資料清單 

若預警類型為設備保固，則到期日顯示的日期為產品的保固日期。 

若預警類型為設備保養，則到期日顯示的日期為產品的下次保養日期。 

若預警類型為更換耗材，則到期日顯示的日期為產品耗材的到期日。 
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9.2.1 查看詳情 

點擊“詳情”，打開近期工單詳情。此頁面將顯示產品的基礎資訊、監測資訊、配

件資訊、耗材資訊和歷史工單資訊。 

 

圖 102: 近期工單詳情 

9.2.2 產出工單 

勾選產品，點擊“產出工單”，系統會自動產出對應的保養工單，並顯示在保養工

單清單。 

 

圖 103: 產出工單按鍵 
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9.3 統計 AED 資料 

統計 AED 資料會顯示產品序號、使用單位名稱、位置、耗材名稱、耗材到期日、

定檢時間和機器狀態。 

 

圖 104: 統計 AED 資料模組 

機器狀態會顯示已安裝且已啟用的 AED 設備狀態。狀態分為紅燈及綠燈。紅燈為

已過定檢時間或設備耗材已到期的設備，而綠燈則為未到定檢時間且設備所有耗材

未到期的設備。 

 

圖 105: 統計設備數量 

統計規則： 

1. 安裝數量：統計已安裝並且已啟用的設備。 
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2. 正常數量: 統計顯示為綠燈的總設備數量。 

3. 異常數量: 統計顯示為紅燈的總設備數量。 

9.3.1 發送郵件 

選擇設備，點擊“發送郵件”。輸入郵箱，並點擊確認，即可發送勾選設備的 pdf

和 excel 類型的附件。 

 

圖 106: 發送郵件 

9.3.2 設置間隔天數 

用戶可以設置自動發郵件的時間間隔，如果沒有設置時，則可按照默認時間間隔

（預設時間在系統參數中設置）發送郵件給檢驗報告接收人員。 

 

圖 107: 設置報告發送間隔天數 

點擊“間隔天數”，輸入天數，並點擊確定，即可發送包括 pdf 和 excel 的附件。 
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10. 檢驗報告管理 

        檢驗報告管理模組主要用於處理檢驗報告相關資訊，例如簽核、修改、傳送

等。 

10.1 檢驗報告 

檢驗報告的主要內容為該產品在過去一段時間內，產生並已處理完成的警報工單、

保養工單和其他工單。在檢驗報告模組中，系統會在設定的時間自動產生產品的檢

驗報告，用戶可以對檢驗報告進行修改、簽核和傳送等操作。 

點擊“檢驗報告管理” ->“ 檢驗報告”，進入到檢驗報告管理清單。 

 

圖 108: 檢驗報告管理清單 

10.1.1 修改檢驗報告 

用戶可以修改待送出的檢驗報告。點擊“修改”按鈕，打開修改檢驗報告頁面，可

對檢測內容進行刪除和查看詳情等操作。點擊“刪除”後，即可刪除該檢測內容。 

 

圖 109: 修改檢驗報告按鍵 
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圖 110: 修改檢驗報告頁面 

10.1.2 送出檢驗報告 

勾選要送出的檢驗報告，點擊“送出”，檢驗報告將變成待簽核狀態。 

 

圖 111: 送出檢驗報告按鍵 

10.1.3 簽核檢驗報告 

點擊“簽核”，打開簽核頁面，可以查看檢測詳情。若簽核通過，檢驗報告將變為

待送出狀態；若駁回簽核，則需要填寫原因，且檢驗報告將變為已駁回狀態，需由

送出人員修改後重新提交給簽核人員。 
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10.1.4 傳送檢驗報告 

檢驗報告通過簽核後，將變為待傳送狀態。點擊“傳送”，系統將自動發送檢驗報

告到接收人員（產品出售資訊中的檢驗報告接收人員）的信箱。 

 

圖 112: 傳送檢驗報告按鍵 

檢驗報告接收人員登入信箱後，即可看到產品基礎資訊，並可在附件中下載產品工

單。 

11. 我的消息 

         我的消息模組將顯示系統中的最新訊息。 

11.1 最新消息 

用戶可在最新消息模組中，一覽通知的訊息狀態、訊息類型、單據編碼、建立時

間，以及狀態。 

依次點擊“我的消息”->“ 最新消息”，進入最新消息清單。 

 

圖 113: 最新消息清單 
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12. 郵件管理 

        郵件管理主要用於處理發送失敗的郵件。 

12.1 發送失敗郵件 

在發送失敗郵件模組中，用戶可查看發送失敗的郵件，且可以在此模組中，重新發

送信件給相關人員，或修改發件人資訊。 

依次點擊“郵件管理”->“ 發送失敗郵件”，進入發送失敗郵件清單。 

 

圖 114: 發送失敗郵件清單 

12.1.1 重新發送郵件 

當信件發送失敗時，用戶可再次發送通知給相關人員。點擊“重新發送”，即可再

次送出通知。 
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圖 115: 重新發送按鍵 

重新發送後，該通知的發送狀態將轉為發送成功。 

 

圖 116: 發送狀態更改 

12.1.2 修改發件人資訊 

用戶也可以在此頁面中，修改發件人資訊。點擊 “修改發件人資訊”，進入修改

頁面。 



                                                                                                                                  AED售後管理平台|使用手冊 

84 

 

 

圖 117: 修改發件人資訊 

修改完成後，點擊“確定”即可成功修改。 

13. 設備管理 

設備管理模組主要用於客戶網的用戶可以檢視自己的設備。 

13.1 装置管理 

當設備出售給客戶網用戶之後，客戶網組織的用戶即可在此模組檢視出售給自己的

產品，並針對對應的設備，生成報告。 

依次點擊“設備管理”->“ 裝置管理”，進入到裝置管理清單。 

 

圖 118: 装置管理列表 
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13.1.1 裝置詳情 

點擊設備操作列的“詳情”，打開詳情頁面。用戶可在此頁面查看設備的基礎資

訊、監測資訊、配件資訊和耗材資訊等。 

 

圖 119: 装置详情按键 

13.1.2 生成報告 

用戶可以點擊資料列的裝置，並點擊“生成報告”，即可生成 AED 檢測紀錄報

告。 

圖 120: 生成報告按鍵 
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14.  版本資訊 
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15. 聯絡鯨揚科技 

鯨揚科技股份有限公司 
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